
「近畿セミナー」 

（2012年 9月 8日（土）,於：神戸市・神戸国際会議場メインホール） 

 

 

１．開催日時：  2012年 9月 8日（土） 

２．開催場所：  神戸市・神戸国際会議場メインホール 

３．プログラム：  

 

４．参加人数：   約 650名 

 

以 上 

【午前の部】 
テーマ：患者への情報開示と謝罪 

座長 前田正一（慶應義塾大学大学院） 

１．患者満足の過程 
演者 嶋崎明美（国立病院機構姫路医療センター） 

２．医療現場の対応 
演者 佐治文隆（市立芦屋病院） 

３．患者側・メディア側として謝罪の受け止め方 
演者 前村聡（日本経済新聞社） 

４．「謝罪すると裁判で負ける」のか 
－賠償責任の要件と調査研究からみた情報開示・謝罪の実際 

演者 前田正一（慶應義塾大学大学院） 
 

 
【午後の部】 
テーマ：医療における安全 

座長 江原一雅（滋慶医療科学大学院大学） 

１． 患者側の疑問と不満 
－神戸市医療安全相談窓口に寄せられる相談から見えてくるもの 

演者 甲本博幸（神戸市保健所予防衛生課医務薬務係） 
２． 医療安全の実践－医療事故をどう防ぐか 

演者 江原一雅（滋慶医療科学大学院大学） 
３． インシデントの看護記録はどうあるべきか 

演者 市村尚子（元神戸大学医学部附属病院看護師長） 


